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1 Einverstandniserklarung

Mit dem Einreichen der Unterlagen zur Zertifizierung ,,hum-unternehmen” stimmt die Ubungsfirma
[Name einfligen] zu, dass die von ihnen erstellten Dateien fiir spatere good-practice Beispiele
herangezogen und veroffentlicht werden dirfen.

Oberwart, 12. Mai 2026

Astrid Kloiber-Koch

Andreas Freiberger
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2 Geschaftsmodell: betriebliche Struktur, Zielsetzung, Jahresplanung
2.1 Beschreibung des Kerngeschéfts/der Geschéaftsidee

Kurze Version

Wir erméglichen anderen Ubungsfirmen, ihre Audio-Werbung iiber unseren Radiosender
auszustrahlen. Auf Wunsch kénnen die Werbespots auch direkt von der Prodio OG produziert
werden. Unser Angebot umfasst Sendetarife fiir Haupt- und Nebenzeiten sowie glinstige
Sondertarife.

Zudem richten sich unsere Merchandising-Artikel in erster Linie an Privatkund:innen fiir den
Personaleinkauf.

Lange Version

Kerngeschaft

Die Prodio OG betreibt einen Radiosender, der speziell auf Ubungsfirmen zugeschnitten ist. Unser
Hauptziel ist es, diesen Firmen eine Plattform zu bieten, auf der sie ihre Produkte und
Dienstleistungen tGber Audiowerbung bekannt machen kénnen. Auf Wunsch erstellen wir individuelle
Werbespots fiir unsere Kund:innen.

Neben reguldren Sendezeiten, sowohl in Haupt- als auch in Nebenzeiten, bieten wir auch besonders
attraktive Sondertarife an.

Erganzend dazu umfasst unser Angebot eine breite Auswahl an Merchandising-Artikeln, die sich
insbesondere an Mitarbeiter:innen von Ubungsfirmen richten und fiir den privaten Einkauf gedacht
sind.

Darstellung der Geschiftsidee
1. Kund:innensegmente / Customer Segments
Wir sprechen zwei zentrale Zielgruppen an:

e Firmenkund:innen
Ubungsfirmen, die ihre Marke sowie Produkte und Dienstleistungen iiber Radiowerbung
prdasentieren mochten.

e Mitarbeiter:innen von Ubungsfirmen
Fiir diese Zielgruppe bieten wir ein attraktives Sortiment an Merchandising-Produkten, das
speziell auf deren Bedirfnisse abgestimmt ist.

SJ2025/26 HLP Oberwart 4



hgrm gl =PI 6 M

perspektiven HIRTFES SFIRRAS
praxis

2. Wertangebote / Value Proposition

Segment Firmenkund:innen
Wir unterstiitzen Ubungsfirmen dabei, ihre Bekanntheit zu steigern und dadurch ihre Verkaufszahlen
zu erhdhen, durch gezielte Werbung auf unserem Sender.

Segment Ubungsfirmen-Mitarbeiter:innen

Unsere Merchandising-Artikel sind auf die Bediirfnisse dieser Zielgruppe zugeschnitten. Wir mochten
sie dazu ermutigen, unsere Produkte zu kaufen und somit gleichzeitig als Werbetrager fir die Prodio
OG zu fungieren.

3. Kanile / Channels

Webshop-Verkauf

Unsere Merchandising-Artikel sowie Sendezeiten werden lGber den Marketplace und die ACTion Mall
vertrieben. Die Homepage der Prodio OG ist mit dem Marketplace bzw. der ACTion Mall verlinkt, und
der Link ist zudem in jeder E-Mail-Signatur enthalten.

Hello Cash
Ab Janner 2026 kdnnen auch Barverkaufe (bevorzugt fiir Merchandising-Artikel) durchgefiihrt
werden.

Angebote per E-Mail
Mindestens einmal pro Schuljahr wird ein exklusives Spezialangebot per E-Mail an ausgewahlte
Ubungsfirmen versendet.

4. Kund:innenbeziehungen / Customer Relationships

Der Kontakt zu unseren Kund:innen erfolgt Glberwiegend tber E-Mail.
Zudem nehmen wir an mindestens einer Ubungsfirmenmesse teil, um neue und bestehende
Kund:innen personlich anzusprechen.

5. Einnahmequellen / Revenue Streams
Unsere Umsatze generieren wir durch den Verkauf von Werbezeiten und Merchandising-Artikeln.
6. Schliisselressourcen / Key Resources

Unsere wichtigste Ressource ist das Know-how unseres Teams. Ein kreatives Programm steigert die
Reichweite des Radiosenders, und unser Produktionsteam entwickelt gezielt wirkungsvolle
Werbespots fiir andere Ubungsfirmen.

Auch die Auswahl unseres Merchandising-Sortiments spielt eine zentrale Rolle: Die Produkte sollen
den Geschmack unserer Kund:innen treffen und aktuelle Trends widerspiegeln.
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hgrm gl =PI 6 M

perspektiven HIRTFES SFIRRAS
praxis

7. Schluisselaktivitidten / Key Activities
Zu den zentralen Aufgaben zur Sicherung unserer Einnahmen gehoren:

e Stiandige Optimierung und Erweiterung des Sortiments

e lLaufende Aktualisierung von Website, Marketplace und ACTion Mall

o Pflege des Kundenkontakts via E-Mail und Eigenwerbung im Radio

e Professionelle Prasenz auf Ubungsfirmenmessen sowie ein moderner Online-Auftritt
8. Schliisselpartner / Key Partners

Unsere wichtigsten Partner:innen sind die Lieferant:innen unserer Merchandising-Artikel. Mit ihnen
pflegen wir eine enge Zusammenarbeit, um Qualitdt und Lieferfahigkeit sicherzustellen.

9. Kostenstruktur / Cost Structure

Den groRten Anteil an unseren Ausgaben machen die Personalkosten aus, insbesondere fiir die
kreative Gestaltung der Radiospots und die Betreuung unserer Verkaufsplattformen.

SJ2025/26 HLP Oberwart 6
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2.2 Datenbankauszug

SPRUECADIC

HIRLEES SFIRRAS

Fligen Sie den aktuellen Firmenbuchauszug aus der ACT-Datenbank ein.

Stichtag 18.02.2026

Auszug mit aktuellen Daten

FN 551 t

Grundlage dieses Auszuges izt das Hauptbuch erganzt um Daten aus de

Zustandiges Gericht: ACT Firmenbuchgericht

FIRMA
Prodio 0O.G.
RECHTSFORM
OG - Offene Gesellschaft
SITZ IN
politische Gemeinde
Cherwart
GESCHAFTSANSCHRIFT
Badgasse 5
7400 Cherwart
STICHTAG FUR JAHRESABSCHLUSS
31.12
BEGINN DER GESELLSCHAFT
03.11.2017

Gesellschaftsvertrag
Vom

UNBESCHRANKT HAFTENDE

GESELLSCHAFTER

A Kloiber-Koch Astrid
vertritt seit

B Freiberger Andreas
vertritt seit

PERSONEN

Kloiber-Koch
Astrid

B Freiberger Andreas

r Urkundensammlung.

ACT Firmenbuch

SJ2025/26

HLP Oberwart
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2.3 Organigramm
Organigramm mit Abteilungen/Bereiche, Funktionen/Aufgaben und Namen der Schiilerinnen

einfligen.

QM/Teamassistenz
Putz Laura
Gollacz Jana

Geschiftsleiter

Freiberger Andreas

Geschaiftsleiterin
Kloiber-Koch Astrid

Abteilungsleiterin
Procast
Cora Lengauer

Sarah Jeitler
Vanessa Schneller

Scherbichler Maria Rosa
Sulaka Daniel
Albert Julia

Abteilungsleiterin
Human Resources
Berecz Virag

Ines Wuggenig
Anna Janisch
Magdalena Tobitsch

Marco Rudolf

Moritz Kerschbaumer

Abteilungsleiterin
Broadcast
Larissa Binder

Abteilungsleiterin
RW & CO
Holler Marie

Freiler Julia
Osterreicher Nele
Wieser Hannah
Haas Iris

Hold Marie
Kerschhofer Lena
Bauer Sophia
Spenger Katharina
Mikes Jana
Jancik Emily

Alber Laura
Elsnigg-Pichlbauer Laura
Fiedler Theresa

Kager Florentina

Kovécs Kyra

Lecher Tina

Lehner Matteo
Schoditsch Carla

Ferstl Lena

Abteilungsleiterin
Promedia
Filipov Antoan

Abteilungsleiterin
Marketing & Sales
Unger Lara
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2.4 Kurzbeschreibung der Hauptaufgaben einer Abteilung
Beschreiben Sie die Hauptaufgaben einer von lhnen gewahlten Abteilung.

Fligen Sie eine Stellenbeschreibung dieser Abteilung mit Aufgaben, benétigten Qualifikationen der
Mitarbeiterlnnen und Platzierung im Organigramm ein.

Abteilungsleiterin - Human Resources: Virag Berecz
Aufgaben:

e Leitung der HR-Abteilung

o Durchfiihrung der Gehaltsabrechnungen und Uberweisungen

e Anmeldung und Abmeldung von Mitarbeiter:innen auf Elda

e Dienstzeugnisse und Stellenbeschreibungen verfassen

e Unterstltzung bei Mitarbeiter:innengesprachen und Personalbeurteilungen

e Planung und Umsetzung von PersonalentwicklungsmaRnahmen fir
Mitarbeiterinnen

¢ Organisation von Teambuilding-MalRnahmen und Firmenevents (z.B.
Weihnachtsfeier, Betriebsausflug)

Profil:
e Fuhrungsqualitdt und Teamfahigkeit
e Kenntnisse in Personalverrechnung (Abrechnung, Uberweisungen)
e Erfahrung mit ELDA (elektronische Anmeldung/Abmeldung von Mitarbeitern)
e Kreativitat und Organisationsgeschick fir Events und Schulungen
e Sicherer Umgang mit Office-Programmen (z. B. Excel, Word)

Ubergeordnete Stellen:
e Astrid Kloiber-Koch

Untergeordnete Stellen:
e Daniel Sulaka
e Julia Albert
e Maria Scherbichler

SJ2025/26 HLP Oberwart 9
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2.5 Jahresziele
Formulieren Sie mindestens zwei Ziele (SMART formuliert = spezifisch, messbar, attraktiv, realistisch
und terminisiert).

1. Homepage der Prodio OG bis 15. Oktober 2025 aktualisieren und laufend
weiterentwickeln.

2. Marketplace fur unsere Werbezeiten bzw. flir unsere neuen Merchandising-Artikel
(Beriicksichtigung der SDGs) aktualisieren. Dabei sollen mindestens drei Service-
Design-Tools von den Mitarbeiter:innen angewendet werden und mindestens 3 neue
Merchandising-Artikel bzw. 3 Sonderangebote bis 31. Oktober 2025 hinzugefiigt
werden.

3. Werbezeiten-Umsatz € 15.000,00 von September bis 1. Mai 2026
4. Umsatzes mit Merchandising-Artikeln € 4.000,00 von September bis 1. Mai 2026

5. Teilnahme an der burgenlindischen Ubungsfirmenmesse
Umsatz: € 8.000,00 bei der Messe, davon € 6.500,00 Werbezeitenumsatz und
€ 1.500,00 Umsatz mit Mechandising-Artikeln

6. Durchfiihrung von mindestens drei MaRBnahmen bis Mai 2026 zur Verbesserung der
internen Kommunikation (z. B. Weihnachtsfeier, Verkaufsschulung, Teambuilding,

Betriebsausflug).

7. Alle Mitarbeiter:innen arbeiten im gesamten Geschaftsjahr mit individuellen
Zielvereinbarungen.

8. Zertifizierung hum unternehmen — Unterlagen vollstandig und termingerecht bis 13.
Mai 2026 einreichen und Zertifizierung erhalten

9. Ubungsfirmen Upgrade 2026 erhalten

SJ2025/26 HLP Oberwart 10
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3 Veranstaltung, reales Projekt

3.1 Projektauftrag (Bestatigung, Auftraggeber)

Visuelle Begleitung des Werte-Events zur Forderung von SDG 8

[l

HIRLEES SFIRRAS

standard
projekthandbuch PROJEKT-
001 AUFTRAG

Projektstartereignis:

Projektstarttermin:

¢ Initiales Projektstart - Meeting e 29.01.2026

Inhaltliches Projektendereignis: |Projektendtermine:

e Projektzusage/Fixierung e 05.02.2026

e Durchfihrung Event — o 26.02.2026
Dokumentation

Formales Projektendereignis:

e Projektabschluss (Dateniibergabe) e 05.03.2026

Projektziele:

e Fotografische Dokumentation

e Erstellung Recap - Video

e Produktion von 5-10 Reels

e Formatadaption flr Instagram,
LinkedIn, Facebook

e Professionelle Aufbereitung der
Werte/Inhalte

Nicht-Projektziele:

e Live-Streaming des Events

¢ Langfristige Social Media Betreuung
e Erstellung von Print—-Werbemitteln

Hauptaufgaben (Projektphasen):
o Initialisierungsphase: (29.01)

Projektressourcen und —kosten*:

e Andreas Freiberger

] . Ressourcen- Mengen- Kosten
Planungsphase: (Zusage bis /Kostenart einheit (in Euro)
05.02)
e Durchfiihrung: Content Creation Kamers, 13 0€
am Event Mikrofone, Schnitt
e Post — Produktion: Schnitt & — Software
Bearbeitung )
e Abschluss: Freigabe & Ubergabe Projektteam
~Promedia® 8 400€
ProjektauftraggeberIn: ProjektleiterIn:

e Antoan Filipov

SJ2025/26

HLP Oberwart
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Projektteam:

e Antoan Filipov

e Matteo Lehner

e (Carla Schoditsch
e Laura Alber

e Laura Elsnigg

e Lena Ferstl

e Florentina Kager
e Theresa Fiedler

Andreas Freiberger

Vorname Nachname, (ProjektauftraggeberIn)

\g’ﬂ)

Antoan Filipov

Vorname Nachname, (ProjektleiterIn)

e

e

SJ2025/26

HLP Oberwart
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3.2 Ziele

SPRICH
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HIRLEES SFIRRAS

Formulieren Sie fiir Ihre Veranstaltung drei Ziele (SMART formuliert = spezifisch, messbar, attraktiv,

realistisch und terminisiert), wobei mindestens eines einem SDG zugeordnet wird.

PROJEKTZIELE-
PLAN

Zielart

Projektziele

Adaptierte

Projektziele per ...

Ziele:

*  Hauptziele

Produktion und Nachbearbeitung von mindestens 100
hochauflosenden Fotos und 5 plattformoptimierten
Reels des Werte-Events bis zum 11.03.2026.

Erstellung eines 1:30-miniitigen Recap-Videos zur
Forderung der internen Unternehmenskultur fertiggestellt
bis zum 11.03.2026.

Erfolgreicher Abschluss des strukturierten
Freigabeprozesses und finale Ubergabe aller Daten im
abgestimmten Format bis spatestens 11.03.2026, 12:00
Uhr.

Termingerechte Ubergabe aller Ergebnisse bis spitestens
11.03.2026.

Durch die mediale Dokumentation des Werte-Events wird
SDG 8, insbesondere Target 8.8, unterstiitzt, indem
gemeinsame Werte sichtbar gemacht und ein respektvolles
sowie motivierendes Arbeitsumfeld gefordert werden.

Employer Branding: Steigerung der
Arbeitgeberattraktivitét der Raiffeisenbank durch
authentische Einblicke in das Event auf Social Media.

Portfolio-Erweiterung: Erfolgreiche Umsetzung eines
Realprojekts zur Scharfung des professionellen Profils des
Teams ,Promedia".

Nachhaltigkeit: Bereitstellung eines Content-Pools zur

langfristigen Wiederverwendung fiir die externe
Imagekommunikation.

Nicht-Ziele

Aufgaben wie Planung oder Organisation des Events sind
nicht Teil des Projekts. Das Projekt umfasst nur Foto-
und Videoproduktion.

Es werden maximal 100 Fotos und 5 — 10 Reels
erstellt. Weitere Inhalte sind nicht vorgesehen.

Eine langfristige Betreuung der Social-Media-Kandle
nach Projektende ist nicht Teil des Projekts.

SJ2025/26

HLP Oberwart
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3.3 Projektstrukturplan
Fligen Sie den Projektstrukturplan Ihrer Veranstaltung ein (auch Foto, Screenshot maoglich).

SPRUECADIC

HIRLEES SFIRRAS

Werte-Event

1.1 PM-Phase [1.2 Pre-Production 1.3 Production 1.4 Postproduction 1.5 Projektabschluss
1.1.1 Projekt 1.2.1 Briefing durchgefiihrt [1.3.1 Event gestartet M4 [1.4.1 Rohschnitt 1.5.1 Interne
gestartet abgeschlossen M5 Qualitatskontrolle
M1 durchgefiihrt

1.1.2 Projekt-
koordination

1.2.2 Zieldefinition &
Erwartungsklarung

1.3.2 Aufbau &
ITechniktest durchgefihrt

1.4.2 Farbkorrektur

1.5.2 Einrechnung der
Ergebnisse
durchgefiihrt

M6

1.1.3 Projekt-
controlling

1.2.3 Projekt zugesagt M2

1.3.3 Eventfotografie
erledigt

1.4.3 Sounddesign
ausgesucht

1.5.3 Dokumentation
abgeschlossen

1.1.4 Projekt
abgeschlossen
M7

1.2.4 Storyboard erstellt

1.3.4 Videodreh
abgeschlossen

1.4.4 Reel-Produktion
abgeschlossen

1.5.4 Reflexion erledigt

1.2.5 Storyboard
abgeschlossen M3

1.3.5 Interview-
aufnahmen durchgefiihrt

1.2.6 Technikplanung
durchgefiihrt

1.3.6 Social-Media-
Sequenzen
aufgenommen

1.2.7 Rollenverteilung
durchgefiihrt

SJ2025/26

HLP Oberwart
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3.4 Risikoanalyse und -bewertung inkl. MaRnahmenplan
Fligen Sie die Risikoanalyse inkl. Bewertung und Mallnahmenplan Ihrer Veranstaltung ein (auch Foto,
Screenshot moglich).

HOCH

MITTEL

~
G

Eintrittswahrscheinlichkeit

EDR!

NI

[ = akzeptabel
[] =ALAP-Area
Bl = inakzeptabel

NIEDRIG MITTEL
Schadenpotenzial

HOCH

PSP-
Code

1.2.6

13

1.3.

1.4.1

1.5.2

Arbeitspaket-
bezeichnung

Technikplanung

Datensicherung

Ressourcenplanung

Videoschnitt

Kundenfreigabe

Risikobeschreibung

Kameraausfall:
Technischer Defekt der
Ausristung am Event-Tag.

Datenverlust: Defekt der
SD-Karte oder Verlust der
Rohdaten vor dem Schnitt.

Team-Ausfall:
Projektfortschritt stockt
wegen Krankheit eines
Mitglieds.

Zeitdruck: Der Aufwand fir
den Schnitt wird
unterschatzt (Meilenstein
05.03. gefahrdet).

Verzogerte Freigabe:
Raiffeisenbank gibt
Rickmeldung zu spat fur
finale Abgabe.

Bewertung
laut
Risikomatrix

SPRUECADIC

HIRLEES SFIRRAS

Korrekte
MaBnahme

Ersatzgerat
bereithalten und
Funktionstest (AP
1.3.1) priorisieren.

Sofortige doppelte
Sicherung auf zwei
getrennten
Festplatten direkt
nach dem Dreh.

Flexible
Rollenverteilung (AP
1.1.2) sicherstellen;
Wissen im Team
teilen.

Pufferzeit einplanen
und Zwischenstande
im Team-Controlling
(AP 1.1.3) prufen.

Deadline fur
Feedback klar
kommunizieren;
frihzeitige
Erwartungsklarung
(AP 1.2.2).

SJ2025/26

HLP Oberwart
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3.5 Meilensteinplan in Zeitstruktur
Fligen Sie eine Zeitstruktur lhrer Wahl ein und kennzeichnen Sie die Meilensteine, zusatzlich zu
Projektstart und Projektende ODER fligen Sie eine Meilensteinliste ein.
PROJEKT-
MEILENSTEINPLAN
PSP- | Meilenstein Basis- Aktuelle Ist
Code termine Plantermine Termine
1.1.1 Projektstart M1 29.01.2026 29.01.2026 29.01.2026
1.2.3 Projekt zugesagt M2 05.02.2026 05.02.2026 05.02.2026
1.2.5 |Storyboard abgeschlossen 15.02.2026 15.02.2026 15.02.2026
M3
1.3.1 Event gestartet M4 26.02.2026 26.02.2026 26.02.2026
1.4.1 [Rohschnitt abgeschlossen 05.03.2026 05.03.2026 05.03.2026
M5
1.5.2 Einreichung der Ergebnisse 11.03.2026 11.03.2026 11.03.2026
durchgefiihrt M6
1.14 Projekt abgeschlossen M7 11.03.2026 11.03.2026 11.03.2026
5J2025/26 HLP Oberwart 16
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3.6 Arbeitspakete

Fligen Sie die Beschreibung eines ausgewahlten Arbeitspaketes (Inhalt, Ergebnisse) ein. Achtung die

Bezeichnung des Arbeitspaketes muss mit dem Projektstrukturplan tGibereinstimmen.

IAP-Bezeichnung

1.3.5 Interview-
aufnahmen
durchgefiihrt

standard projekthandbuch ARBEITSPAKET-
001 SPEZIFIKATIONEN
PSP-Code, IAP-Inhalt (Was soll getan werden?)

Grundkonzept erarbeitet
Interviewleitfaden mit 10 abgestimmten Fragen erstellt
Interviewpartner recherchiert

AP-Nicht-Inhalte (Was soll nicht getan werden?)
Interviewpartner darf die Fragen selbst aussuchen

AP-Ergebnisse (Was liegt nach Beendigung des Arbeitspaketes vor?)
Fertiger Gesprachsstoff fiir die Interviewer

IAP-Leistungsfortschrittsmessung ( Wie wird der Fortschritt gemessen?)

Wdchentliche Abstimmung mit Projektleitung und Abgleich mit Zeitplan

SJ2025/26

HLP Oberwart
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4 Anwendung Marketingtools / Service-Design
4.1 Stakeholder Map/Projektumfeldanalyse inkl. MaRnahmen

(evtl. als Fotodokumentation)

¥ Geschiftsleitun i Abteilung
“5.5.@.9)9 . Abteilung Abteitung g

Frau Kloiber-Koch & Marketing Siirnan R8asolicRs
Herr Freiberger Podcast

Abteilung g \ Y \ / j g Abteilung

Rechnungswesen i \ / ! Technik
Abteilung ) - N \ \ / / 7 Abteilung
QM/Assistenz 8 ‘ / y A i Sounddesign

Abteilung N " /S g Abteilung e
Broadcast S ' y

Rechnungswesen

Extern
|
| \‘\\
\
Q \ .\\

Stakeholder Beziehungen (Potenzial/Konflikte) |MaBnahmen
Schule: Zu wenig Information TdoT, gemeinsamer
Schulleitung/Bereichs- Messebesuch

leitung/Fachvorstandin

Geschaftsleiter:innen Fehlende Kommunikation RegelmalRige Besprechungen
Mitarbeiter:innen Fehlende Motivation, Teambuilding,
mangelhafte Kompetenzen, Weiterbildungen

mangelhaftes Zeitmanagement,
zu wenig Eigenverantwortung Gemeinsame
Zielvereinbarungen

SJ2025/26 HLP Oberwart 18
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Ubungsfirmen als
Lieferanten/
Merchproduktion

Lieferverzug, mangelhafte
Lieferungen bzw. Rechnungen

Mangelriigen schreiben,
Korrekturen anfordern, neue,
zuverlassige Lieferanten
auswahlen

Ubungsfirmen als
Kunden:innen

Mangel an Interesse,

Zahlungsverzogerungen

Aufmerksamkeit gezielt wecken
z.B. Angebote per E-Mail
aussenden; Leistungen auf
Instagram prasentieren

Mahnwesen

Jimdo Website

Probleme mit der Homepage

Kommunikation mit Jimdo,
aktiv Informationen einholen

SJ2025/26

HLP Oberwart
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4.2 Personas/Zielgruppe

/
J

o7

-
ol

Name ELLE VATOR Alter 17

Beruf Schiilerin (Oberstufe, Kunst- und
Medienzweig)

Lebanssituation, Umfald
Lebt bei den Eltern, engagiert
sich in der Schiilervertretung

senschaften

Frisch im B
lebt mit ner
engagiert sich in Schulprojekten

ntar

an, Freizaitgestaltung
Zeichnen

digitale Medien

Musik

Streetwear

kreativ
unabhingig
kritisch

etwas ungeduldig
zielstrebig

lesen, v
P

lcast hiren

bringt Warme und
Situation

offen fir Neues und

ndern gehen, Umweltprojekte,

e fiirs Detail und den Uberblick

andnis in je

Bedirfnisss, Erwartungan,

"
v

iinsche, Ziele
Mehr kreative Freiheit in der Schule

Ein Bild, das Cartoon, Clipart, Menschlich-
es Gesicht, Darstellung enthélt.

Medien- oder Designstudium

eigene kiinstlerische Projekte starten

Fotosynthese ist mein

Spirit Animal.

Vinsche, Ziale

unterstitzt Kolleg:innen mit Herz
schafft Freiraum fir kreative Ideen
macht Unterricht lebendig und praxisnah

setzt auf Vertrauen und Teamgeist

nutzt Technik un me effektiv

dnderung

SPRUECADIC

HIRLEES SFIRRAS

SJ2025/26

HLP Oberwart
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Name:
Peter Silie

Beruf:
Lehrer fir Geschichte & Ethik

Lebenssituation, Umfeld:
Verheiratet, zwel
Kinder (selbst im Schulalter)

n

Geschichte ist wie Netflix — nur ohne

Pause-Taste.

Interessen, Freizeitgestaltung:
Lesen, Kochen, Klassenausflige planen,
Schulgartenprojekt

Persdnlichkeit:

« Humorvall, reflektiert und engagiert
« umfassende padagogische Erfahrung
* motiviert seine Schiller auf kreative Weise

Bediirfnisse, Erwartungen, Wiinsche, Ziele:
Schiler fiir gesellschaftliche Themen zu
begeistern

Sie aktiv in die Gestaltung ihrer

Lernumgebung einzubeziehen

Er méchte die Schule stirker digitalisieren,

um Unterrichtsinhalte zeitgemi® und interaktiv
zu vermitteln.

SJ 2025/26

HLP Oberwart

21



h unternehmen  perstnlichkeit .-‘Pn 6 Dl ':
erspeltiven LRI RS SFIRRAS

'.!HE!BE .

||‘\

:i',r_m_r,wr)..'_ )

QUALITY

(L LA N TN
oy s L

T-TOGETHER
E-EVERYONE
A-ACHIEVES

M-MORE
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5 Betriebliche Prozesse

5.1 Grafische Darstellung eines Kernprozesses
(Beispiel fur Einkauf, Verkauf, Produktion... Form = frei, max. 1 A4-Seite)

Kund:in
bestellt Giber
Marketplace

Versand der
Rechnung und des
Lieferscheins

Erstellung des
Lieferscheins
(Warenversand)

Uberwachung
Zahlungseingang

SPRUECADIC

HIRLEES SFIRRAS

Erstellung der
Rechnung

Ev. Mahnung
versenden

Zahlung Zahlungseingang
erhalten erfassen (E/A-
Journal)
SJ2025/26 HLP Oberwart 23
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5.2 Dokumentation von Geschaftsfallen in Form von Belegen
Dokumentation von zwei abgeschlossenen Geschaftsfallen.

Das umfasst Schriftverkehr, Belege (Rechnungslegung) und Erfassung der Geldfliisse in der
Unternehmensrechnung (EAR, FIBU)

Geschéftsfall 1

Bestellnummer (Verkauf): 104587

Kunde
Name der @was schlauer GmbH Verkdufer Prodio O.G.
Ubungsfirma Datum 27.11.2025
Kundenart Ubungsfirma Bestellnummer 104587
USt-IdNr. / ATU80292791 Zahlungsfrist (in 14
Steuernummer Tagen)
Kontakt Sahla ELKHASHAB Lieferfrist (in 14
Kontakt E-Mail schlauer2927@uebungsfirmen.at Tagen)
Adresse Oberlaaer StraRe 276 Aktueller Status vollstandig
Stadt/Region Wien
Postleitzahl 1230
Land Osterreich
Produkt Artikelnummer Stick/Menge Menge Preis netto
&) Spezialangebot 1 005 1 1 EUR
Nebenzeit 300,00
EUR
Zwischensumme (1) Produkte
300,00
keine Liefergebuihren -=
Insgesamt EUR
v 300,00
Page 1/1
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PR®DIO

Prodio OG

Badgasse 5

7400 Oberwart

Tel.: +43 03352 34414
Fax: +43 3352 344 14 125

@was schlauer GmbH Sachbearbeiter: Sophia Bauer

Sahla Elkhashab Bestelldatum: 27.11.2025

Oberlaaer StraBe 276 Bestellnummer: 104587

1230 Wien Lieferdatum: 03.12.2025
Rechnungsdatum: 03.12.2025

Sendezeitbestatigung

Nr.99

Artikel Ausstrahlungszeit

Spezialangebot 1 Nebenzeit zwischen 03.12.2025 bis 04.12.2025

e
Vielen Dank fiir lhren Auftrag! N

prodio551@uebungsfirmen.at

www.prodio-og.jimdo.com

Firmenbuchnummer: 551 9-’ \ A
-

UID-Nr.: ATU50055158

—
IBAN: AT 469900000370034893 H / i 4

BIC: ACTBATWO

“PRECRDIC

HIRLEES SFIRRAS

SJ 2025/26 HLP Oberwart
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PR@®DIO

Prodio OG

Badgasse 5

7400 Oberwart

Tel.: +43 03352 34414
Fax: +43 3352 344 14 125

“PRECRDIC

HIRLEES SFIRRAS

{@was schlauer GmbH Sachbearbeiter: Sophia Bauer

Sahla Elkhashab Bestelldatum: 27.11.2025

Oberlaaer StraBe 276 Bestellnummer: 104587

1230 Wien Lieferdatum: 03.12.2025

Rechnungsdatum: 03.12.2025

Rechnung

Nr.99

Bezeichnung Anzahl Artikelnummer Einzelpreis in € Preis in €

Spezialangebot 1 Nebenzeit 1 5 € 300,00 € 300,00
Nettobetrag € 300,00
Ust. 20% € 60,00
Bruttobetrag € 360,00

Vielen Dank fir lhren Auftrag!

Bitte begleichen Sie die Rechnung innerhalb von 14 Tagen

rodio551@uebungsfirmen.at

. >

www.prodio-og.jimdo.com ) e, -":'

Firmenbuchnummer: 551 # { P &
) R o L

UID-Nr.: ATUS0055158 &

IBAN: AT 469900000370034893
BIC: ACTBATWO

SJ 2025/26 HLP Oberwart
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Prodio 0.G. Kontoauszug
Badgasse 5
7400 Oberwart

Konto nur fir Trainingszwecke!

IBAN/ BIC Kontoname Wihrung Erstellungsdatum | Nummer / Jahr
AT469900000370034893 / )
ACTBATWO Pradio 0.G. EUR 16.12.25 83/2025
Datum Text Valuta Betrag
15.12.25 Kontonummer 370084351 bei ACTBATWO 16.12.25 360,00
@was schlauer GmbH

Rg.Nr. 99 vom 03.12.2025

Alter Kontostand Summe der Lastschriften Summe der Gutschriften Neuer Kontostand

156.356,52 0 360,00 156.716,52

Persanal  Geb. Kontound Kk Wareneinkauf  Ubrige Ausgaben

0 Ubertrag 156.70045€
1 031225 B78 Prodio 0. Packchen S 87193 330€ 330€
2 031225 878 Prodio 0.G. Péckchen M87194 475€ €475
3 051225 879 Dessous & Babymoden GesmbH ReNr. 81 60,00€ 10,00€ 50,00€
4 041225 879 ACC Hindler: Prodi 0G. 18,98¢€ 3,16€ 15,82€
5 06.12.25 879 Kreditkartengebiihr 0,07€ 0,01€ 0,06€
5 101225 880 ACT Finanzamt 82,36¢ 82,36€
7 1012.25 880 ACT Finanzamt 289,05
8 101225 880 ACT-Stadtkasse 57 57
3 101225 830 ACT Finanzamt 106,36
10 11.12.25 881 Office Point Handel GmbH ReNr. 104 60,00€ 10,00€ 50,00€
11 12.12.25 882 FSK. Fliesen-Sanitar-Kachelofen GmbH ReNr.100 59,98¢€ 10,00€ 49,98€
12 151225 B83 @was schlauer GmbH ReNr. 99 {vom 3.12.25) 360,00€ €60,00 €300,00
13 161225 834 ACT Krankenkasse 6859 685,9
14 181225 885 BOnear GmbH ReNr98 95,04€ €15,84 €79,20
15 31.12.25 B86 Uberweisung Gehalt Dezember - Albert Julia 2.150,96€ 2.150,96 €
Summen 65400€  3379,75¢  108,00¢ 001€  54500€ 000€ 2.976,22€ 0,06€ 0,00€ 8,05€
Salden,
Ust-Zahllast 153.974.70¢€ 108.59€
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Geschaftsfall 2:

Bestellnummer (Verkauf): 94001

Kunde
Name der GP - Solar Handels GmbH Verkdaufer Prodio
Ubungsfirma 0G.
Kundenart Ubungsfirma Datum 22.9.2025
USt-IdNr. / ATU50155558 Bestellnummer 94001
Steuernummer Zahlungsfrist (in 14
Kontakt GP-Solar GmbH Jorden Tagen)
Kontakt E-Mail gp_solar1555@uebungsfirmen.at Lieferfrist (in 14
Adresse SchillerstraBe 7b Tagen)
Stadt/Region Feldkirch Aktueller Status vollstdndig
Postleitzahl 6800
Land Osterreich

Produkt Artikelnummer Stick/Menge Menge Preis netto
@)b Kombi Angebot 1 007 1 3 EUR 1 200,00
Zwischensumme (1) Produkte EUR 1 200,00

keine Liefergebiihren -

Insgesamt EUR 1 200,00

Page 111
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PR@®DIO

Prodio OG

Badgasse 5

7400 Oberwart

Tel: +43 03352 34414
Fax: +43 3352 344 14 125

GP - Solar Handels GmbH Sachbearbeiter: Katharina Spenger
Bestelldatum: 22.09.2025

SchillerstraBe 7b Bestellnummer: 94001

6800 Feldkirch Lieferdatum: 01.10.2025
Rechnungsdatum: 01.10.2025

Sendezeitbestatigung

Nr.81

Artikel Ausstrahlungszeit

Kombi Angebot 1 zwischen 22.09.2025 bis 13.10.2025

Vielen Dank fiir lhren Auftrag! -
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Prodio OG

Badgasse 5

7400 Oberwart

Tel.: +43 03352 34414
Fax: +43 3352 344 14 125

GP - Solar Handels GmbH Sachbearbeiter: Katharina Spenger
Bestelldatum: 22.09.2025
SchillerstraBe 7b Bestellnummer: 94001
6800 Feldkirch Lieferdatum: 01.10.2025
Rechnungsdatum: 01.10.2025
Rechnung
Nr.81
Bezeichnung Anzahl Artikelnummer Einzelpreis in € Preis in €
Kombi Angebot 1 3 Q07 € 400,00 € 1.200,00
Nettobetrag € 1.200,00
Ust. 20% € 220,00
Bruttobetrag € 1.440,00

Vielen Dank fiir lhren Auftrag!

- .":., ==—rs 2 = 5
WA
Bitte begleichen Sie die Rechnung innerhalb von 14 Tagen b,
S,
. SN
prodio551@uebungsfirmen.at L -
P e e SRS
: - - el - < '
- - -7
Firmenbuchnummer: 551 . o  — A~
A g o f - o i -
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Kunde
Prodio 0.G. Kontoauszug
Badgasse 5
7400 Oberwart

Konto nur flr Trainingszwecke!

IBAN / BIC Kontoname Wiéhrung Erstellungsdatum | Nummer / Jahr
AT4699000003700: ! .
34893 Prodio O.G. EUR 11.11.25 72/2025
Datum Text Valuta Betrag
10.11.25 Kontonummer 637099995 bei BUSYATW1 12.11.25 60,00

Kitz O.K. GesmbH
Traunsteinerweg 11
Kitzbihel
Rechnungsnummer: 94
10.11.25 Kontonummer 100023142 bei ACTBATWO 10.11.25 1.440,00
GP - Solar Handels GmbH
Nr. 81

Alter Kontostand Summe der Lastschriften Summe der Gutschriften Neuer Kontostand

156.510,45 0 1.500,00 158.010,45

Geb. Kontound Kk Wareneinkauf Ubrige Ausgaben

0 Ubertrag 156.062,32 €

1 03.11.25 B68 Office Fumiture GmbH Solutions ReNr.70 1299¢ 217¢ 1083¢

2 05.11.25 B69 ITOS GmbH ReNr.44 35160 € 5860€ €293,00

3 06.11.25 B0 Cafe + Co GmbH ReNr87 72000 € 12000€ 600,00 €

4 08.1125 B71 ACC Handler. Prodio O.G. 6698 € 11,16¢€ 5582¢

5 08.11.25 B71 Kreditkartengebiihr 024€ 004¢€ 0,20¢€

6 10.11.25 B72 Kitz O.K. GesmbH ReNr.94 60,00 € 1000€ 5000€

7 10.11.25 B72 ‘GP - Solar Handels GmbH ReNr.81 1.440,00 € 24000€ 1.200,00 €

8 13.11.25 B73 Shelf Esteemn Biiromébel GmbH ReNr.73 3000€ 500€ 2500€

9 15.11.25 B74 Body Change KG ReNr.96 155,88 € 2598¢€ 12990 €

10 17.11.25 B7S HEFTTIGER SchreibwarenhandelsgesmbH ReNr.87 6000€ 1000€ 50,00€

1 17.11.25 875 HEFTTIGER SchreibwarenhandelsgesmbH ReNr95 1559€ 260€ 1299€

12 201125 876 Shelf Esteem Buromobel GmbH ReNr.33 1559€ 260€ 1299€

13 261125 877 Prodio 0.G. - Uberweisung Gehalt Albert 1587,06 1567,06
Summen 2.577,03€ 1.93890 € 42951€ S864€  2.14753€ 000€  1.58706€ 0,20€ 293,00 € )
Salden,
Ust-Zahilast 156.700,45 € 37087 €
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5.3 Kaufmannisches Schriftstiick in einer Fremdsprache

‘ Renseignements sur vos produits = Zusammenfassen

Prodio O.G. O « &« ~
An: felix.digital@euroentent.net Mi, 26.11.2025 16:32
Eé Diese Nachricht befindet sich in Franzésisch Ubersetzen nach Deutsch | Nie aus Franzdsisch bersetzen

Madame, Monsieur,

Nous nous permettons de revenir vers vous, car nous n’avons pas encore regu de réponse a notre
précédente demande datée du 22.10.2025.

Nous serions trés reconnaissants si vous pouviez nous fournir des informations sur vos produits et, si
possible, votre catalogue ou votre liste de prix.

I Nous vous remercions par avance pour votre attention et votre retour, et restons a votre disposition
pour toute information complémentaire.

Veuillez agréer, Madame, Monsieur, 'expression de nos salutations distinguées,

Katharina Spenger
Marketing & Sales

Prodio OG

Ubungsfirma der HLP und Modeschule Oberwart
Badgasse 5

7400 Oberwart

Mittwoch 15:15 Uhr bis 17:30 Uhr
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6 Qualitatsmanagement und Reflexion

6.1 Protokoll von zwei aufeinander folgenden Aufzeichnungen der individuellen
Tatigkeiten (Arbeitsprotokoll) ODER der gesamten Organisation ODER Abteilung.

Arbeitsprotokoll Nr.:5 |Datum: 01.10.2025

NAME: Jana Gollacz

QM/Assistenz O HR-Management

Abteilung:

O Marketing & Sales O Rechnungswesen

(PLAN) Ziele der heutigen Ubungsfirmen-Einheit:

E-Mails bearbeiten, hum unternehmen Zertifizierung und Upgrade2026

(Infos auf der ACT-Seite), in die Anforderungen der beiden Zertifikate

einarbeiten und planen, welche Abteilung Daten liefern.

eg= . Sozialform .

(DO) Tatigkeiten (EA. T, PL) Zeit Output
E-Mail gelesen

E-Mails bearbeiten EA 20 min und zuriick-
geschrieben
E-Mail mit

) ) ) Liefermahnung

Mahnung eines Lieferanten bearbeiten EA 15 min gesendet
Fotos fir den

Fotos flir Instagram erstellen T 15 min Instaaccount
gemacht
Uberblick (iber
bendtigte

Anforderungen flir die Zertifizierungen hum EA 50 min Dokumente

unternehmen und Upgrade2026 einarbeiten erarbeitet
Liste in Teams

Ubersicht, welche Abteilungen, welche Dateien hochgeladen mit

bzw. Daten bis wann fiir die Zertifizierungen T 50 min Daten und

. Terminen

liefern sollen
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Eigene Initiativen | In den Dokumenten aus dem Vorjahr Informationen fiir die
Zertifizierungen gesucht.
Liefermahnung tGibernommen.

Sonstiges Lieferanten E-Mails gesendet, dass wir ausschlieBlich per E-Mail
kommunizieren iS ,papierloses Biro".

(CHECK) Unerledigte Arbeiten: vorgemerkt fiir nachste Einheit
Zertifizierung hum unternehmen und Upgrade2026 mit GL besprechen

Reflexion der Einheit

(CHECK) Was habe ich heute gelernt?
Viele neue Informationen Uber die beiden Zertifizierungen — Recherche in
unterschiedlichen Quellen durchfihren.

(ACT) Was mochte ich in der nichsten Ubungsfirmen-Einheit verbessern?
Noch besser in die Zertifizierungen einlesen und mit der Bearbeitung der
Dokumentation beginnen.
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Arbeitsprotokoll Nr.: 6 |Datum: 15.10.2025

NAME: Jana Gollacz

Abteilung:

XIQM/Assistenz O HR-Management

O Marketing & Sales O Rechnungswesen

(PLAN) Ziele der heutigen Ubungsfirmen-Einheit:

E-Mailverkehr, hum unternehmen Zertifizierung und Upgrade2026,
Vorlage fir hum unternehmen Zertifizierung mit der Version von der
ACT-Seite abgleichen

Sozialform

(DO) Tatigkeiten (EA. T, PL) Zeit Output
Mails bearbeitet

Mails bearbeiten EA 30 min und zuriick-
geschrieben

Besprechung mit GL zu den Zertifizierungen Offene Fragen

T 20min abgeklart
Formatvorlage
Beginn mit dem Einarbeiten von Daten fir die . teilweise
e - T 50 min i
hum unternehmen Zertifizierung bearbeitet
Wettbewerb fir das gelungenste Moodboard T 50 min Information an
planen alle
Mitarbeiterinnen
via Teams

veroffentlicht

Eigene Initiativen

Wettbewerb flir das schénste Moodboard geplant.

Sonstiges

(CHECK) Unerledigte Arbeiten: vorgemerkt fiir ndchste Einheit

Reflexion der Einheit

(CHECK) Was habe ich heute gelernt?
Motivierende Gestaltung eines Wettbewerbs fiir das gesamte Team.

(ACT) Was mochte ich in der niachsten Ubungsfirmen-Einheit verbessern?
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6.2 Zielerreichungsanalyse
(zu zwei angeflihrten Jahreszielen oder fur zwei Ziele fir das Projekte; Ziele bitte anfiihren)

Werbezeiten-Umsatz € 15.000,00 von September bis 1. Mai 2026

SPRICH

[l

HIRLEES SFIRRAS

Geplanter Umsatz - Tatsachlicher Abweichungin | Abweichungin
Werbezeiten Umsatz - € %
Werbezeiten
€15 000,00 €8977,76 -€6022,24 -40,15%

Der tatsachliche Werbezeitenumsatz liegt um € 6.022,24 bzw. 40,15 % unter dem geplanten
Zielwert. Das Umsatzziel wurde somit nicht erreicht, es liegt eine negative Zielabweichung
vor.

Die negative Abweichung beim Werbezeitenumsatz ist zum GroRteil auf den Wegfall eines
Stammkunden zuriickzufiihren, der sein Werbebudget aus wirtschaftlichen Griinden kirzen
musste. Der dadurch entstandene Umsatzausfall konnte nicht durch eine gezielte Marketing-
und Vertriebsstrategie (z. B. verstarkte Neukundenakquise oder kurzfristige
Aktionsangebote) kompensiert werden.

Umsatzes mit Merchandising-Artikeln € 4.000,00 von September bis 1. Mai 2026

Geplanter Umsatz — Tatsachlicher Abweichungin | Abweichungin
Merelendm Al | = € %
Merchanding-Artikel
€5000,00 €9472,56 €4472,56 +89,45%

Der Umsatz mit Merchandising-Artikeln Gberstieg den geplanten Zielwert deutlich. Mit einem
Ist-Umsatz von € 9.472,56 wurde der geplante Umsatz von € 5.000,00 um € 4.472,56 bzw. 89,45 %
Gberschritten.

Diese positive Abweichung ist vor allem auf erfolgreiche VerkaufsmaBnahmen (z. B. attraktive neue
Produkte, gezielte WerbemaRRnahmen) sowie eine gute Platzierung der Artikel auf den
Verkaufsplattformen zuriickzufihren.
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6.3 Dokumentation/Abschlussbericht einer Veranstaltung/eines Projektes
(einschliellich Fotodokumentation)

Erfolgreicher Messeauftritt der Ubungsfirmen PRODIO bei der 8. burgenlindischen
Ubungsfirmenmesse

Mit groBem Erfolg prasentierte sich die Ubungsfirma PRODIO am 26. Jdnner 2026 bei der 8.
burgenldndischen Ubungsfirmenmesse in der HAK/HAS Oberpullendorf. Die Mitarbeiter:innen
beeindruckten dabei mit hoher Professionalitat, fachlicher Kompetenz und bemerkenswertem
Engagement.

Im Mittelpunkt des Messeauftritts stand ein authentisches, wirtschaftsnahes Auftreten, eine
wertvolle Vorbereitung auf die Anforderungen kinftiger beruflicher Herausforderungen. Die Messe
bot den Mitarbeiterinnen die Moglichkeit, ihr theoretisches Wissen in einem praxisorientierten
Umfeld anzuwenden und zu vertiefen.

Die Schiilerinnen des 4. Jahrgangs lberzeugten mit souverdaner Gesprachsfihrung und
unternehmerischem Geschick. lhnen gelang es, zahlreiche erfolgreiche Geschaftsabschliisse zu
tatigen und neue Geschéaftskontakte zu knipfen. Gleichzeitig nutzten die Mitarbeiterinnen die
Veranstaltung, um die Bekanntheit ihrer Ubungsfirmen im Netzwerk der Ubungsfirmen zu starken.

SJ2025/26 HLP Oberwart 37



puMm

unternehmen  perstnlichkeit
perspektiven
praxis

6.4 Reflexion Veranstaltung / Projekt
Was wiirde man beim nachsten Mal beibehalten bzw. anders machen? (Bezogen auf das gesamte

Schuljahr z.B. Learning-List)

SPRUECADIC

HIRLEES SFIRRAS

Reflexionsbereich

Das wollen wir beibehalten...

Verbesserungsvorschlage

Arbeitsweise

Selbststdndiges Arbeiten nach
Zielvereinbarungen,

freie und flexible
Arbeitseinteilung

Aufgaben konnten
eigenverantwortlich erledigt
werden

Noch klarere Zieldefinitionen zu
Beginn einzelner Arbeitsphasen.

Mehr Bewegung in den Workflow
integrieren (im Sinne von
korperlicher Aktivitat).

Team und
Zusammenarbeit

Gute Arbeitsaufteilung im Team

Intensivere
Zusammenarbeit/Austausch
zwischen den Abteilungen und GL-
Bereichen.

Kommunikation

Gute Moglichkeit zum
Kennenlernen anderer
Mitarbeiter:innen und fir
bereichslibergreifenden
Austausch.

Mehr regelmaRige Informationen
aus den anderen Abteilungen.

Praxis und Aufgaben

Praxisnahes Arbeiten

Genaueres Einarbeiten/strukturierte
Einflihrung durch die Vorjahres-
Mitarbeiter:innen.

Events, Teambuilding

Weihnachtsfeier
Verkaufsschulung
Messebesuch
Teambuilding

SJ2025/26
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7 Dokumentation der Forderung von Social Skills

7.1 Dokumentation (iber MalRinahmen zur Steigerung der sozialen Kompetenz

Weihnachtsfeier — 17. Dezember 2025

Die Weihnachtsfeier fand am 17. Dezember 2025 statt und
bildete einen bewussten Abschluss des Arbeitsjahres. Alle
Mitarbeiter:innen kamen in einem italienischen Restaurant
zusammen, um bei kostlichem Essen Gesprache Uber die bisher
geleistete Arbeit in den einzelnen Abteilungen zu fiihren.

Der Fokus lag auf dem gegenseitigen Verstandnis fir
abteilungstibergreifende Ablaufe, der Kommunikation
zwischen den Abteilungen sowie dem Austausch mit den
beiden Geschéftsleitungsbereichen. Ebenso wurden
kommende Ziele und Entwicklungsmoglichkeiten gemeinsam
reflektiert.

Die Weihnachtsfeier bot den Mitarbeiter:innen die Moéglichkeit, soziale Kompetenzen wie
Teamfahigkeit, Kommunikationsfihigkeit, aktives Zuhéren, Wertschdtzung und konstruktiven
Umgang miteinander zu stiarken. Der offene Dialog liber Erfahrungen, Erfolge und
Herausforderungen forderte Transparenz, Vertrauen und ein positives Betriebsklima. Durch den
gemeinsamen Abschluss des Jahres wurde das Gemeinschaftsgefiihl innerhalb der Ubungsfirma
gestarkt und die Identifikation mit der Ubungsfirma Prodio OG vertieft.

Verkaufsschulung fiir die Ubungsfirmenmesse am 21. Jinner 2026

Am 21. Janner 2026 nahmen jene Prodio-Mitarbeiterinnen, die auch bei der Ubungsfirmenmesse im
Einsatz sein werden, an Workshops zur Vorbereitung auf die Messe am 26. Janner in der HAK
Oberpullendorf teil. Die Schulung wurde von der HR- sowie der Marketing-&-Sales-Abteilung
organisiert.

In Kleingruppen arbeiteten die Teilnehmer:innen an verschiedenen Themen wie Messeangeboten,
Messezielen, der Gestaltung des Messestands sowie Verkaufsgesprachen. Auerdem wurden
Aufgaben zur Erkundung anderer Messestdnde und zur Auswahl von Merchandising-Artikeln
bearbeitet. Auch die Anmeldung im Marketplace bzw. in der ACTion Mall wurde getibt, um
Kund:innen auf der Messe kompetent unterstiitzen zu kénnen.
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Teambuilding - 1. April 2026

Um den Teamzusammenhalt und die Kommunikation zu starken, wurde in der letzten Einheit vor
dem Osterurlaub ,, TABU” gespielt. Beim Spiel mussten Begriffe innerhalb einer bestimmten Zeit
erklart werden, ohne das Wort selbst oder vorgegebene , Tabu-Woérter” zu verwenden. Dadurch
wurden kreatives Denken, klare Ausdrucksweise und aktives Zuhoren geférdert. Die Mitarbeiterinnen
arbeiteten in Teams zusammen, unterstiitzten sich gegenseitig und suchten gemeinsam nach
passenden Losungswegen.

Wahrend des Spiels wurde viel gelacht, es herrschte eine lockere und positive Atmosphare. Der
Fokus lag auf Zusammenarbeit, gegenseitiger Motivation und Kommunikation. Das Gewinnen war
dabei nur nebensachlich.

richtige
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